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Engager et maintenir une relation commerciale
durable avec nos partenaires fait partie inté-
grante de nos valeurs. C'est pourquoi nous avons
redigé cette convention, nous engageant sur la
conduite d'une politique responsable.

Pour nos clients, nous nous engageons a rédiger
des contrats équitables, d concevoir des com-
munications honnétes, a livrer les services conv-
enus, en temps convenus, A étre un acteur de
confiance et 4 prendre soin des relations
humaines hors de I'entreprise.

Pour nos fournisseurs, nous Nous engageons
arediger des contrats équitables, a protéger les
données, a payer les factures rapidement, G
développer des pratiques commerciales saines,
a assurer I'équité dans la mise en concurrence et
a développer des relations de confiance.

Pour la communauté, nous nous engageons Aas-
surer un dialogue constructif avec les acteurs
publics et privés de l'entreprise, a soutenir des
projets de développement économique, &
dispenser une concurrence loyale, a assurer une
transparence des couts, a tenir une comptabilité
exacte, a faire auditerles comptes et a les rendre
publics et de facon générale G assurer une
bonne gestion de l'entreprise et un contréle des
risques.
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